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Koulutuksen tavoite

Koulutuksen jalkeen tiedat:

« millainen on laadukas hankehakemus

* mita hankesuunnitelman laatimisessa
tulee ottaa huomioon

- millaisia valintaperusteita hakemusten
arvioinnissa sovelletaan
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Koulutuksen sisalto

Hyvan hankkeen peruselementit
Hakemusten yleiset kompastuskivet
Miten varmistan hakemuksen laadun?
Arviointikriteerit
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Muut koulutuksemme

- Keskiviikko 11.5. EU:n sisaasioiden - Keskiviikko 18.5. Hakemuslomakkeen
rahastojen kustannusmallit tayttaminen ja lahettaminen EUSA-
« Torstai 12.5. Operatiivinen tuki Jarjestelmassa

avustusmuotona  Kyselytunnit hakemusta valmisteleville:
25.5., 31.5. ja 1.6.

Lisatietoja hakukoulutuksista:
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https://eusa-rahastot.fi/tapahtumat

Minkalaiseen toimintaan avustusta
myonnetaan?

Hankeavustus
- EU:n sisaasioiden rahastoista Rahastoista myonnettava avustus on
myonnetaan rahoitusta: paaasiassa hankeavustusta, jota voidaan
myontaa rahasto-ohjelmien tavoitteiden
- hankkeille hankeavustuksena tai mukaiseen:
- toimintaan operatiivisena tukena eli « kokeilu-, kdynnistamis-, tutkimus- tai
kohdennettuna yleisavustuksena kehittdmishankkeeseen,

« aineellisen tai aineettoman hyodykkeen
hankintaan tai

« muuhun tarkoitukseltaan rajattuun
hankkeeseen.
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Mita sisaasioiden rahastoissa
tarkoitetaan kehittamisella?

Kehittaminen voi kohdistua Kehittaminen voi olla
« palveluun  palvelun laadun parantamista
* organisaatioon - tyomenetelmien uudistamista tai
* toimintatapaan selkeyil:tamlsta ]
. « prosessien tehostamista
* prosessiin ctoiriestelms Heiden kori it
. vélineeseen, jarjestelmasn tletOJar]este_m?.? p_uu“ eiden korjaamista
. ihmisiin » osaamisen lisaamista

« kohderyhman tehostettua tukemista

« toiminnan taydentamista

- vadlineiden modernisoimista

« strategian tai EU-saannoston toimeenpanoa

Euroopan unionin %‘:ﬁ Sisdministerio
rahoittama ') Inrikesministeriet




Hyva hankehakemus kertoo:

« Mihin tarpeeseen hanke vastaa? Miksi
hanke tehdaan?

» Miten hankkeen asiantuntijuus ja
osaaminen on varmistettu?

« Mika on hankkeen kohderyhma?
 Mita toimintoja hankkeessa on?

 Mita riskeja hankkeen toteuttamiseen
liittyy? Miten niihin varaudutaan?

« Mita hankkeesta halutaan tulokseksi?
Mita hanke saa aikaan?

« Miten hanketta seurataan, onnistumista
mitataan ja miten tulokset jalkautetaan
osaksi pysyvaa toimintaa?

* Miten hankkeesta viestitaan?

7\

Euroopan unionin %‘:ﬁ Sisdministerio
rahoittama ') Inrikesministeriet




Hakemusten yleiset kompastuskivet

« laadittu avustuksen hakijan perustoiminnan pyodrittamista varten
 kuvaa vain tekemista

: . : Vain
 puutteellinen tarveanalyysi ja kontekstin kuvaus operatiivisella
. epamadraiset, abstraktit tavoitteet tuella tuetaan

_ _ _ viranomaisten
 puutteellisesti asetetut tulostavoitteet juoksevaa

toimintaa

* riittamaton asiantuntijuus

» |0yha riskianalyysi ja varautuminen

* vaikuttavuus hakusessa

« punainen lanka eli looginen jatkumo puuttuu
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Hankkeen ideointi

Tarkastele toimintaymparistoa Suunnittele yhteistyossa

* tunnista ilmio  suunnittele yhdessa oikeiden

. mikd on mahdollisesti muuttunut yhteistyotahojen heti alusta alkaen
toimintaymparistossa? - suunnittele yhdessa hankkeen

* tunnista puutteet, ongelmat, haasteet ja kohderyhman kanssal

tarpeet « varmista laaja kokemus ja nakemys
e mita tarvitaan? « huomioi kattavasti eri nakokulmat

Hankeidean tulee

o Hankkeen tulee
|ahted tarpeesta,

edistaa
ohjelmassa
maariteltyja

ei toimijan
rahoitusvajeesta!

tavoitteita!
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Hankkeen taustatilanteen ja tarpeen
kuvaus

Tunnista ilmio, haaste ja tarve Paneudu haasteiden aiheuttajiin

 Palveluvaje? » Onko ongelma palvelun tarJoaJassak
. : £ o palvelun vastaanottajassa vai jossakin
Prosessin tehottomuus, hitaus: niiden valilla?

* Suorituskyvyn vaje? « Mika palvelun osa-alue tai mita
 Tiedon puute? tarvittavaa tekniikkaa puuttuu? Mista
. Vanhentunut tekniikka? palvelun heikkous johtuu?

 Miksi prosessi on hidas? Miksi tyo on

. Tietoka-tkoll<set? tehotonta?
. Osaam|§vaje? - Ongelmia tiedonkulussa?
» Resurssipula? » Ovatko oikeat/kaikki tahot mukana?
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Suunnittelun avuksi (1)

Osaaminen Tiedonkulku Teknologia Palvelut Organisatoriset Sosiaaliset ja
kulttuuriset

Lopullinen hyddynsaaja (3. maan
kansalainen)

Viranomainen/palveluntuottaja

Muu toimija/sidosryhma

Alue/paikallistaso

Toimialataso

Muu taso
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Suunnittelun avuksi (2)

Maahanmuuttajanaisten
heikko tydllistyminen

TE-palvelut eivat

mahdollista riittdvaa Epaluottamus

Asiakasta ei saada

e viranomaisi
palvelujarjestelmaan anomaisia

kohtaan

palvelua
maahanmuuttaja-
asiakkaille

: , Maahanmuuttaja- I _
Keskittyminen asiakkaan neuvonta Ensisijaiset ongelmat: Puutteellinen : Toimintaympéristd
perustehtaviin ei - traumat, asuntoasiat, - PE Ei tunnetta S .
mahdollista L lastenhoito ymmartys pavelu yhdenvertaisuudesta 2 YOI UIEE
syvillisempas erityisosaamista = verkostojeﬁ jarjestelmasta (virasto, lomakkeet)
ohjausta osaaminen puuttuminen,
=resurssiongelma voimavarat, uskallus

J
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Paamaara ja tavoitteet

Paamaara Tavoitteet

« Paamaara kuvaa pidemmalla aikavalilla  Tavoitteet ovat paamaaraan liittyvia osa-
ja isossa kuvassa tavoiteltua muutosta alueita

« Paamaaran tulee olla yhtenevainen  Tavoitteet kuvaavat kehitysaskeleita, joita
ohjelmassa kuvattujen tavoitteiden ja hankkeen aikana edistetaan

paamaarien kanssa
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Toimintojen kuvaus

Toiminnon otsikko Toiminnon konkreettinen kuvaus
« Toimintojen tulisi olla niin konkreettisia, « Toiminnon kuvauksesta tulee kayda ilmi,
etta niille voi antaa selkean otsikon, mita hankkeessa on tarkoitus tehda:
esim.
Mo e S - kuka tekee
aslantuntijoiaden kouluttaminert _ mit3 tekee

X ja y tietojarjestelmien rajapinnan
rakentaminen”
- ‘kamerajarjestelman hankinta”
- ‘lietopakettien tuottaminen” « Kuvauksen ei kuitenkaan tule olla niin
yksityiskohtainen, etta se ei jousta
yhtaan.

- milla tavalla tekee
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Hankkeen tulosten mittaaminen

Hankkeen tulostavoitteet Rahastojen indikaattorit
« Kullekin hankkeen toiminnolle tulee - Rahastoilla on omat, EU-asetuksissa
maaritella tulostavoitteet maaritellyt tuotos- ja tulosindikaattorit
 Tulostavoitteet = tuotokset ja tulokset  Indikaattoreille asetetaan tavoitelukemat
hakemuksessa
- Tulostavoitteita tulee pystya mittaamaan, _
todentamaan ja arvioimaan « Indikaattorit raportoidaan
hankeraporteissa
. e  Kaikelle toiminnalle ei 16ydy soveltuvaa
Tulostavoitteet voi maadritella indikaattoria
rahaston indikaattoreiden
avulla, ne voidaan maarittaa
itse tai naita voidaan
yhdistaa
uroopan unionin B sisamimsters
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Esimerkkeja tuotoksista ja tuloksista

Tulokset

Tuotokset

Jarjestettyjen koulutusten maara
Koulutettujen henkildiden maara

Kehitettyjen palveluiden/tyOvaiheiden
maara

Luotujen kontaktien maara
Tukea saaneiden maara

Parannettujen tletORar]esteImlen ja
teknisten toiminnallisuuksien maara

Laadittu selvitys tai raportti
Takavarikoitujen huumeiden maara
Hankittujen laitteiden maara

Euroopan unionin
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Tietotaso tai osaaminen kasvaa

Prosessi tehostuu - palvelu tai kasittelyaika
nopeutuu

Asiantuntijoiden roolit ja tyokaytannot
selkeytyvat = TyoOn sujuvuus paranee

YhteistyOn vahvistuminen
Selvityksessa tuotettu tiedon lisaantyminen

Rikollisten kiinnijaamisen todennakaoisyys
kasvaa

Rikoksia/laittomia maahantuloja saadaan
ehkaistya

Muu saavutettu hyoty

% Sisaministerio
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Miten tuloksia voi mitata?

« Testit, esim. kielitestit, osaamistestit

 Palautekyselyt, haastattelut

« Kasittelyajan mittaaminen

 Tietyssa ajassa annetun tuen tai palvelun maaran mittaaminen
 Palvelua saaneiden henkiloiden maaran mittaaminen

» Valvontalaitteiden kattaman alueen mittaaminen

Euhroopan unionin g{ﬁ Sisaministerio
rahoittama ') Inrikesministeriet




Vaikuttavuus

» Vaikuttavuudella kuvataan muutosta, johon hankkeen tuloksilla
myoOtavaikutetaan organisaation, toiminnan, kohderyhman, toimialan,
talouden tai koko yhteiskunnan nakokulmasta.

« Vaikuttavuus nakyy usein vasta hankkeen paattymisen jalkeen, kun
hankkeessa aikaansaadut hyodyt lahtevat leviamaan.

» Vaikuttavuus voi nakya esim. hyvinvoinnin, osallisuuden tai turvallisuuden
lisaantymisena, oikeusturvan vahvistumisena, rikollisuuden vahenemisena,
nopeampana kotoutumisena, parempana varautumisena, laajentuneena
viranomaisyhteistyona, kustannustehokkuuden lisaantymisena jne.
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Jatkuvuus ja tulosten levittaminen

 Miten tulokset levitetaan ja jalkautetaan?
« Milla keinoilla ja toimenpiteillad se tehdaan?
 Miten tuloksia hyodynnetaan hankkeen paatyttya?
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Esimerkki
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Ongelma: Pitaa rakentaa koirankoppi
Tavoite: Rakennetaan koirankoppi
Toiminta: Rakennetaan koirankoppia

Tuotos: Koirankoppi
Tulos: On rakennettu koirankoppi

Mittari: 1 kpl koirankoppeja
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Vaan nain!

Taustatilanne:

Koira ei voi hyvin. Koira on masentunut, tahdoton ja tyytymaton elamaansa.
Koira ulkoilee lilan vahan, mika vaikuttaa heikentavasti sen vireystilaan,
painoon, raajojen liikkuvuuteen ja yleiseen hyvinvointiin. Koira ei halua
menna ulos kosteassa ja viimaisessa sadssa, koska silla ole suojaisaa

ulkoilualuetta. Koiralla ei paase riittavan usein lenkkeilemaan, koska silla ei
ole riittavasti ulkoiluttajia.

Paamaara:
Koiran hyvinvoinnin parantaminen.
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Tavoite 1:

Koira viihtyy
ulkona yksin
saasta huolimatta

Tavoite 2:
Koiran lenkkeily
lisaantyy

Toiminto:
Suunnitellaan ja
rakennetaan katettu
koira-aitaus ja
koirankoppi, totutetaan
koira niiden kayttéon

Toiminto:
Selvitetaan mista saa
lenkittdjia,
testataan
lenkittamispalveluita,

lenkitetaan.

Tuotos:

1 koppi, 1 katettu
aitaus

Tuotos:

Testatut ja
hankitut lenkittajat

Tulos:

Koira ulkoilee
saassa kuin saassa
ja viihtyy paremmin

ulkona. Vireystila
paranee.

Tulos:

Lisaantynyt
lenkkien maara,

lenkkeilyaika,
painon lasku.

Vaikuttavuus:
Koiran yleinen hyvinvointi on lisdantynyt ja elinajanodote kasvanut. Koira on tyytyvaisempi elémaansa. Ladkarikayntien ja
niihin kulutetun rahan maara vahenee.

Sisaministerio
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Arviointikriteerit

Yleiset valintaperusteet: Erityiset valintaperusteet voivat olla
- hakijaorganisaatio (ja siirronsaaja) ja _ 5|sa_l c.>.II|s“|a _ta| tarke_ntawa.
toimenpiteet ovat ohjelman mukaisia . S|saIIoII|sedt vallnktaperusteet
. - - tavoitteiden mukaisuus
- hakijalla on taloudelliset edellytykset _t li i3 tavdents
hankkeen toteuttamiseksi tg{gﬁﬁ;ﬁ%gﬁgﬁ O?S;(Juesn WYY

(yksityisoikeudellinen oikeushlo) mitattavissa olevat tulokset

» hakija (tai §"rr0nsaaﬂ'?) ei ole konkurssissa aut;(t%%unltsstehokkuus ja kustannusten
tai laiminlyonyt oleellisesti veroja tai tukikelpoisuus
sosiaaliturvamaksuja, eika avainhenkilo ole - vaikuttavuus
ls_ykyI!cls’_cyr]yE zla(l_elilnmln rikokseen eika - horisontaaliset periaatteet
iiketoimintakiellossa
* haldiale () sirronsaafale) ef ol . tarkentavia valintaperusteita voidazn
taytantoonpanokelpoista kayttaa esimerkiksi haun ollessa rajattu tai
taKaisinperintépéétbsté kun haku sisaltaa erityiseen teemaan liittyvia
toimia
Euhro_tztpan unionin %‘:ﬁ Sisédministerio
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Kaikilla EU-rahoituksen
saajilla on yleinen

M i kSi ha n ke ViESti i ? velvollisuus ilmoittaa

rahoituksen alkupera ja
varmistaa EU:lta saadun
rahoituksen nakyvyys

* Viestinnan keinoin hanke muun muassa:
— kertoo saamastaan EU-rahoituksesta
— kertoo yleisoille ja kohderyhmille toiminnastaan seka saavutetuista tuloksista
— voi tavoittaa uusia kohderyhmia ja osallistaa organisaatioita tai ihmisia mukaan
toimintaan
— levittaa luotuja toimintamalleja, parhaita kaytantdja ja aikaansaatuja tuloksia muiden
toimijoiden kayttoon

- Vaikuttavuuden aikaansaaminen
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Miten viestinta nakyy
hankehakemuksessa?

» Hankehakemuksessa kohta "Viestintasuunnitelma”, johon kirjataan ainakin

seuraavat:
- viestinnan tavoitteet, kanavat, keinot, kohderyhman, mittarit, resurssit
- viestinnan rooli hankkeen onnistumisessa
- viestinnan rooli tulosten levittamisessa
— miten EU-rahoituksen nakyvyys varmistetaan ja siihen liittyvista velvoitteista
huolehditaan

 Talousarvio — varaa viestinnalle budjettia, etenkin jos silla on keskeinen rooli
hankkeen toimintojen toteuttamisessa ja/tai tulosten saavuttamisessa
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Viestinnan kannalta oleellisia asioita

- Hankkeen nimi — oltava viestinnallisesti toimiva ja hanketta kuvaava,
lyhenne osana nimea suositeltava

- Hankkeen kuvaus — panosta tahan ja pyyda, etta esim. viestinnan
asiantuntija lukee ja tarvittaessa auttaa viimeistelemaan

 Toimintojen nimet — tiiviita ja selkeita, helpottaa viestimista esim.
rahoittajan ja muiden yhteistyokumppaneiden kanssa
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Hakemuksen liitteet

« allekirjoitetut rahoitussitoumukset kaikilta hankkeen rahoittajilta (pl.
avustuksen saaja)

 hakijaorganisaation kaksi viimeista tilinpaatosta (pl. julkisyhteisot)

* jos hakemus toimitetaan sahkopostitse tai paperihakemuksena
sisaministerion kirjaamoon: hakijaorganisaation nimenkirjoitusoikeuden

osoittava asiakirja
» mahdollisesti jo olemassa olevat hankinta-asiakirjat
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Mista lisatietoa?

« Tiedotamme uuden ohjelmakauden valmistelun etenemisestq, tulevista
hakukoulutuksista ja kevaan hauista kuluvan kauden verkkosivustolla

WWW.eusa-rahastot.fi

« ...kunnes uuden ohjelmakauden oma, uusi verkkosivusto julkaistaan
toukokuussa 2022

 Tilaa kuluvan kauden uutiskirje, tilaus verkkosivustolta
« Ota Twitter-tilimme seurantaan @EUSArahastot
« Sahkopostit: eusa.sm@govsec.fi ja etunimi.sukunimi@govsec.fi
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http://www.twitter.com/eusarahastot
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Kiitos!

eusa.sm@govsec.fi
WWW.eusa-rahastot.fi
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